
 

 

Umowa o świadczenie usług telefonicznych 
          

nr umowy 
 

 
   /   /                                                         

 zawarta w dniu [dd/mm/rrrr]                                                                    miejsce zawarcia 
pomiędzy: 
„Telekomunikacją Kolejową” spółką z o.o. z siedzibą w Warszawie, 02-305 Warszawa, Al. Jerozolimskie 140, wpisaną do rejestru przedsiębiorców w Sądzie 
Rejonowym dla m.st. Warszawy XIX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 000024788, REGON: 017322058, NIP: 526-25-48-753,  
adres do korespondencji: Zakład Telekomunikacji w               ul.                         
w imieniu której działają: 
1.                                         – Dyrektor Zakładu 
2.                                         – Z-ca Dyrektora ds. ………………. 

zwaną dalej „Dostawcą”, lub „Stroną” 
a  Abonentem będącym: 
1. konsumentem □,                                                           2. osobą fizyczną prowadzącą działalność gospodarczą □, 
3. wspólnikami spółki cywilnej □,                            4. osobą prawną □, 
5. jednostką organizacyjną nieposiadającą osobowości prawnej lecz posiadającą zdolność prawną □, 
                                                               
                                                               
                                                               

imię i nazwisko konsumenta/firma innego podmiotu lub określenie spółki cywilnej 
Reprezentowanym przez:   1.                                                   

               2.                                                   
Działającym (i) jako:          imię i nazwisko 
pełnomocnik  □, członek organu uprawnionego do reprezentacji □, wspólnik uprawniony do reprezentacji □, właściciel □, inny □ – kto ……………….. 
na podstawie załączonego : 
 
 odpisu z KRS z dnia …………………………………………………… 
 zaświadczenia o wpisie do działalności gospodarczej z dnia…………… 
 umowy spółki z dnia ………………………………… 
 pełnomocnictwa z dnia ……………………………… 
 innego dokumentu :…………………………………. 

 
Osoba upoważniona do kontaktu 

                                                          
                                                             imię i nazwisko                                             nr telefonu                    nr faxu                                         adres e.mail 
zwanym dalej „Abonentem” lub „Stroną”  
lub łącznie zwane „Stronami”. 
Szczegółowe dane Abonenta zawarte są w Formularzu Potwierdzającym Dane Abonenta, stanowiącym Załącznik do niniejszej Umowy. 

§1. 

1. Dostawca zobowiązuje się świadczyć Abonentowi usługę połączeń telefonicznych realizowanych za pośrednictwem numeru (numerów) wymienionych  
w  załączniku lub załącznikach do niniejszej Umowy. 

2. Dane o parametrach świadczenia usługi, zakres obsługi serwisowej oraz szczegółowe dane dot. cen określa załącznik lub załączniki, o których mowa w ust. 1.  
3. Usługa, o której mowa w ust. 1, świadczona będzie w zakresie i na warunkach określonych w niniejszej Umowie, Regulaminie świadczenia przez 

Telekomunikacje Kolejową spółkę z o.o. publicznie dostępnych usług telekomunikacyjnych, Regulaminie świadczenia przez Telekomunikację Kolejową 
spółkę z o.o.  publicznie dostępnych usług telefonicznych (zwanych dalej odpowiednio: „Regulaminem Ogólnym” i „Regulaminem usług  telefonicznych”,  
a razem „Regulaminami”) oraz zgodnie z „Cennikiem usług telekomunikacyjnych” (zwanym dalej „Cennikiem”), obowiązujących w czasie obowiązywania 
niniejszej umowy. Abonent potwierdza , że Regulaminy i Cennik zostały mu doręczone w dniu podpisania niniejszej Umowy. 

§2. 
Umowa została zawarta na: 
czas określony*) od..................................do.................................... / czas nieokreślony*) od............................................. 

§3. 
Wszelkie spory powstałe w związku z niniejsza umowa będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zakładu Telekomunikacji w ………….. 
lub  - w przypadku gdy powodem jest Dostawca – siedziby Dostawcy**. 

§4 
1. Umowę sporządzoną w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
2. Liczba załączników o których mowa w § 1 ust. 1  -  □ 
3. Liczba pozostałych  załączników - □ 

§5 
1. Zgodnie z art. 23 ustawy z dn. 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. nr 101, poz. 926 z 2002 r. z późn. zm.) Dostawca informuje, że 

„Telekomunikacja Kolejowa” spółka z o.o. w Warszawie jest administratorem danych osobowych zbieranych w celu świadczenia usług telekomunikacyjnych. 
Abonentowi przysługuje prawo wglądu do swoich danych oraz ich poprawiania. Abonent wyraża zgodę na przetwarzanie przez Dostawcę danych osobowych 
Abonenta w celach związanych z realizacją postanowień niniejszej umowy, zgodnie z ustawą Prawo telekomunikacyjne z dnia 16 lipca 2004 r. (Dz. U. nr 171 
poz. 1800 z 2004 r.). 

2. W przypadku powstania zaległości Abonenta z tytułu świadczonych lub udostępnianych przez Dostawcę Usług, Dostawca ma prawo przenieść wierzytelności 
wobec Abonenta na rzecz podmiotów trzecich, na co Abonent wyraża niniejszym zgodę. Abonent oświadcza, iż w przypadku, o którym mowa w zdaniu 
poprzedzającym, Dostawca ma prawo przekazać wyżej podane dane osobowe Abonenta na rzecz tych podmiotów w celu windykacji należności.*** 

 
    „Telekomunikacja Kolejowa” spółka z o.o.    Abonent 
 
 
   ………………………………………………                                              ……………………………………………… 
 
* ) niepotrzebne skreślić 
**) nie  dotyczy konsumentów 



 

***)  dotyczy konsumentów 
 
 
Wyrażam zgodę na przetwarzanie przez Dostawcę moich danych osobowych w celach związanych z marketingiem usług Dostawcy, zgodnie z ustawą Prawo 
telekomunikacyjne z dnia 16 lipca 2004 r. (Dz. U. nr 171 poz. 1800 z 2004 r.). 
 
 □ tak   □ nie      Podpis Abonenta 
 
       ……………………..………………………………….. 
 
Wyrażam zgodę na zamieszczenie moich danych osobowych w publicznie dostępnym spisie abonentów TK wydawanym w formie książkowej lub elektronicznej, 
a także na udostępnienie ich za pośrednictwem służb informacyjnych TK. 
            Podpis Abonenta 

□ tak   □ nie 
        ……………………..………………………………….. 
 
Stwierdzam zgodność wymienionych w Umowie i załącznikach danych ze stanem faktycznym 
 

 
   Podpis pracownika przygotowującego umowę  
 
 

……………………..………………………………….. 
 
 

 


