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1.   OPŁATY ZA INNE POŁĄCZENIA 
 
1.1. POŁĄCZENIA DO SIECI INTELIGENTNEJ   
       

Lp. PKWiU Nazwa usługi Sposób naliczania 
Cena netto 

/zł/ 
Kwota VAT 

/zł/ 
Cena brutto 

/zł/ 

1 2 3 4 5 6 7 

1 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 
800, 0 806, 0 808 1 

bez opłat bez opłat bez opłat bez opłat 

2 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 801 
1, 0 801 2, 0 801 7, 0 801 8 

jednorazowo 0,29 0,06 0,35 

3 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 801 
3, 0 801 9 kaŜdego dnia w godz. 8:00 - 
22:00 

za kaŜde rozpoczęte 3 
minuty połączenia 

0,29 0,06 0,35 

4 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 801 
3, 0 801 9 kaŜdego dnia w godz. 22.00 - 
8.00 

za kaŜde rozpoczęte 6 
minut połączenia 

0,29 0,06 0,35 

5 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 801 
4 w dni robocze w godz. 8:00 - 18:00* 

za minutę połączenia 0,40 0,09 0,49 

6 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 801 
4 w soboty, niedziele i święta w godz. 
8:00 - 18:00* 

za minutę połączenia 0,30 0,07 0,37 

7 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 801 
4 kaŜdego dnia w godz. 18:00 - 8:00* 

za minutę połączenia 0,20 0,04 0,24 

8 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 801 
0, 0 801 5, 0 801 6 

za kaŜdą rozpoczętą 
minutę połączenia 

0,29 0,06 0,35 

9 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 804 
1 kaŜdego dnia w godz. 8:00 - 22:00 

za kaŜde rozpoczęte 3 
minuty połączenia 

0,29 0,06 0,35 

10 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 804 
1 kaŜdego dnia w godz. 22.00 - 8.00 

za kaŜde rozpoczęte 6 
minut połączenia 

0,29 0,06 0,35 

11 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 804 
2* 

za minutę połączenia 0,29 0,06 0,35 

* Opłaty naliczane za kaŜdą sekundę połączenia. Koszt jednej sekundy połączenia oblicza się zgodnie ze wzorem: koszt 1 
sekundy połączenia = koszt 1 minuty połączenia / 60 sekund 
        

1.2. POŁĄCZENIA DO SIECI AUDIOTEKSOWYCH   
       

Lp. PKWiU Nazwa usługi Sposób naliczania 
Cena 
netto 
/zł/ 

Kwota VAT 
/zł/ 

Cena brutto 
/zł/ 

1 2 3 4 5 6 7 

1 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 700 1, 0 701 1,  
0 708 1, 0 300 1* 

za minutę połączenia 0,29 0,06 0,35 

2 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 700 2, 0 701 2, 
 0 708 2, 0 300 2* 

za minutę połączenia 1,05 0,23 1,28 

3 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 700 3, 0 701 3, 
 0 708 3, 0 300 3* 

za minutę połączenia 1,69 0,37 2,06 

4 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 700 4, 0 701 4,  
0 708 4, 0 300 4* 

za minutę połączenia 2,10 0,46 2,56 

5 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 700 5, 0 701 5,  
0 708 5, 0 300 5* 

za minutę połączenia 3,00 0,66 3,66 

6 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 700 6, 0 701 6,  
0 708 6, 0 300 6* 

za minutę połączenia 3,46 0,76 4,22 

7 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 700 7, 0 701 7,  
0 708 7, 0 300 7* 

za minutę połączenia 4,00 0,88 4,88 

8 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 700 8, 0 701 8,  
0 708 8, 0 300 8* 

za minutę połączenia 6,25 1,38 7,63 

9 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 700 9, 0 701 9,  
0 708 9, 0 300 9 

jednorazowo 8,12 1,79 9,91 

10 64.2 Połączenie z numerem o wskaźniku 0 707 1 jednorazowo 0,29 0,06 0,35 

11 64.2 Połączenie z numerem o wskaźniku 0 707 2  jednorazowo 0,87 0,19 1,06 

12 64.2 Połączenie z numerem o wskaźniku 0 707 3  jednorazowo 1,74 0,38 2,12 

13 64.2 Połączenie z numerem o wskaźniku 0 707 4  jednorazowo 2,61 0,57 3,18 

14 64.2 Połączenie z numerem o wskaźniku 0 707 5 jednorazowo 3,48 0,77 4,25 

15 64.2 Połączenie z numerem o wskaźniku 0 707 6 jednorazowo 4,35 0,96 5,31 

* Opłaty naliczane za kaŜdą sekundę połączenia. Koszt jednej sekundy połączenia oblicza się zgodnie ze wzorem: koszt 1 
sekundy połączenia = koszt 1 minuty połączenia / 60 sekund 
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1.3. POŁĄCZENIA DO NUMERÓW SPECJALNYCH   
       

Lp. PKWiU Nazwa usługi Sposób naliczania 
Cena netto 

/zł/ 
Kwota VAT 

/zł/ 
Cena brutto 

/zł/ 

1 2 3 4 5 6 7 

1 64.2 
Połączenie z sieci TK Telekom do Biura 
Numerów TP S.A. (118 913) 

jednorazowo 1,16 0,26 1,42 

2 64.2 
Połączenie z sieci TK Telekom do 
Międzynarodowego Biura Numerów TP 
S.A. (118 912)* 

za minutę połączenia 2,00 0,44 2,44 

3 64.2 
Połączenie z sieci TK Telekom do Biura 
Numerów TK Telekom (1111) 

jednorazowo 1,00 0,22 1,22 

4 64.2 
Połączenie z sieci TK Telekom do 
Informacji o rozkładzie jazdy pociągów 
(911) 

za kaŜde rozpoczęte 3 
minuty połączenia 

0,27 0,06 0,33 

* Opłaty naliczane za kaŜdą sekundę połączenia. Koszt jednej sekundy połączenia oblicza się zgodnie ze wzorem: koszt 1 
sekundy połączenia = koszt 1 minuty połączenia / 60 sekund 
       

1.4. POŁĄCZENIA DO AUTOMATYCZNYCH SERWISÓW INFORMACYJNYCH   
       

Lp. PKWiU Nazwa usługi 
Sposób 

naliczania 
Cena netto 

/zł/ 
Kwota VAT 

/zł/ 
Cena brutto 

/zł/ 

1 2 3 4 5 6 7 

1 64.2 

Połączenie z numerami 9220, 9221, 9222, 9225, 
9226, 9227, 9229, 9310, 9311, 9312, 9313, 9314, 
9315, 9316, 9319, 9377, 9388, 9420, 9423, 9428, 
9438, 9470,9471, 9489, 9570, 9571, 9574, 9575* 

za minutę 
połączenia 

0,58 0,13 0,71 

2 64.2 Połączenie z numerem 9228* 
za minutę 
połączenia 

0,29 0,06 0,35 

* Opłaty naliczane za kaŜdą sekundę połączenia. Koszt jednej sekundy połączenia oblicza się zgodnie ze 
wzorem: koszt 1 sekundy połączenia = koszt 1 minuty połączenia / 60 sekund 
 
1.5. USŁUGI BIURA ZLECEŃ TELEKOMUNIKACJI POLSKIEJ S.A. 
       

Lp. PKWiU Nazwa usługi Sposób naliczania 
Cena 
netto 
/zł/ 

Kwota 
VAT 
/zł/ 

Cena 
brutto 
/zł/ 

1 2 3 4 5 6 7 

1 64.2 Alarm/budzenie przez telefon 
za kaŜdy alarm/ 

budzenie 
1,16 0,26 1,42 

2 64.2 
Przypomnienie o terminie lub 
przekazanie innych wiadomości 

za kaŜdy termin lub 
wiadomość 

1,16 0,26 1,42 

       
1.6. POŁĄCZENIA Z BANKIEM DANYCH TELEKOMUNIKACJI POLSKIEJ S.A. (9493)  
  
       

Lp. PKWiU Nazwa usługi 
Sposób 

naliczania 

Cena 
netto 
/zł/ 

Kwota 
VAT 
/zł/ 

Cena 
brutto 
/zł/ 

1 2 3 4 5 6 7 

1 64.2 
Połączenie z bazą danych Telekomunikacji 
Polskiej S.A.* 

za minutę 
połączenia 

1,69 0,37 2,06 

* Opłaty naliczane za kaŜdą sekundę połączenia. Koszt jednej sekundy połączenia oblicza się zgodnie ze wzorem: koszt 1 
sekundy połączenia = koszt 1 minuty połączenia / 60 sekund      

1.7. POŁĄCZENIA Z INFORMACJĄ MIEJSKĄ TELEKOMUNIKACJI POLSKIEJ S.A. (9491)   
       

Lp. PKWiU Nazwa usługi 
Sposób 

naliczania 

Cena 
netto 
/zł/ 

Kwota 
VAT 
/zł/ 

Cena 
brutto 
/zł/ 

1 2 3 4 5 6 7 

1 64.2 
Połączenie z informacją miejską 
Telekomunikacji Polskiej S.A.* 

za minutę 
połączenia 

1,05 0,23 1,28 

 * Opłaty naliczane za kaŜdą sekundę połączenia. Koszt jednej sekundy połączenia oblicza się zgodnie ze wzorem: koszt 1 
sekundy połączenia = koszt 1 minuty połączenia / 60 sekund      
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1.8. POŁĄCZENIA Z NUMERAMI „BŁĘKITNEJ LINII” TELEKOMUNIKACJI POLSKIEJ S.A. 
  

Lp. PKWiU Nazwa usługi Sposób 
naliczania 

Cena 
netto 
/zł/ 

Kwota 
VAT 
/zł/ 

Cena 
brutto 
/zł/ 

1 2 3 4 5 6 7 

1 64.2 
Połączenie z numerami Telekomunikacji 
Polskiej S.A. 9280, 9330, 9331, 9332, 9393, 
9394, 9395 * 

za minutę 
połączenia 

1,05 0,23 1,28 

 * Opłaty naliczane za kaŜdą sekundę połączenia. Koszt jednej sekundy połączenia oblicza się zgodnie ze wzorem: koszt 1 
sekundy połączenia = koszt 1 minuty połączenia / 60 sekund     
  

1.9. POŁĄCZENIA Z NUMERAMI ALARMOWYMI 
 

 
1.10.  POŁĄCZENIA Z POZOSTAŁYMI NUMERAMI SKRÓCONYMI AUS  
 

Lp. PKWiU Nazwa usługi Sposób 
naliczania 

Cena 
netto 
/zł/ 

Kwota 
VAT 
/zł/ 

Cena 
brutto 
/zł/ 

1 2 3 4 5 6 7 

1 64.2 Połączenie z numerami 9XX, 9XXX 
za 3 kaŜde 

rozpoczęte minuty 
połączenia 

0,29 0,06 0,35 

      
1.11.  POŁĄCZENIA Z SIECIAMI PRZYWOŁAWCZYMI   
       

Lp. PKWiU Nazwa usługi Sposób 
naliczania 

Cena 
netto 
/zł/ 

Kwota 
VAT 
/zł/ 

Cena 
brutto 
/zł/ 

1 2 3 4 5 6 7 

1 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 64 
(z wyłączeniem 0 6422) kaŜdego dnia w 
godzinach 8:00-22:00  

za 3 kaŜde 
rozpoczęte minuty 

połączenia 
0,29 0,06 0,35 

2 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 64 
(z wyłączeniem 0 6422) kaŜdego dnia w 
godzinach 22:00-8:00  

za 6 kaŜde 
rozpoczęte minut 

połączenia 
0,29 0,06 0,35 

3 64.2 
Połączenie z numerem o wskaźniku 0 
6422 kaŜdego dnia przez całą dobę * 

za minutę połączenia 4,00 0,88 4,88 

* Opłaty naliczane za kaŜdą sekundę połączenia. Koszt jednej sekundy połączenia oblicza się zgodnie ze wzorem: koszt 1 
sekundy połączenia = koszt 1 minuty połączenia / 60 sekund 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      

Lp. PKWiU Nazwa usługi 
Sposób 

naliczania 

Cena 
netto 
/zł/ 

Kwota 
VAT 
/zł/ 

Cena 
brutto 
/zł/ 

1 2 3 4 5 6 7 

1 64.2 
Połączenie z numerami AUS ALARMOWE 
112, 98x, 99x 

Bez opłat Bez opłat Bez opłat Bez opłat 
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2. USŁUGI ZWIĄZANE Z EKSPLOATACJĄ 
      

Lp. PKWiU Nazwa usługi 
Sposób 

naliczania 

Cena 
netto 
/zł/ 

Kwota 
VAT 
/zł/ 

Cena 
brutto 
/zł/ 

1 2 3 4 5 6 7 

1 64.2 
Szczegółowy biling połączeń telefonicznych za 
jeden NN w jednym okresie rozliczeniowym 

jednorazowo 10,00 2,20 12,20 

2 64.2 
Biling połączeń telefonicznych sporządzony 
systemowo na nośniku elektronicznym (dyskietka 
lub CD) w jednym okresie rozliczeniowym 

jednorazowo 15,00 3,30 18,30 

3 64.2 
Przeniesienie stacji telefonicznej lub innego 
urządzenia stanowiącego zakończenie łącza w 
tym samym budynku 

jednorazowo 30,00 6,60 36,60 

4 64.2 
Przeniesienie stacji telefonicznej lub innego 
urządzenia stanowiącego zakończenie łącza do 
innego budynku 

jednorazowo 160,00 35,20 195,20 

5 64.2 
Przeniesienie stacji telefonicznej lub innego 
urządzenia stanowiącego zakończenie łącza do 
innej miejscowości 

jednorazowo 200,00 44,00 244,00 

6 64.2 
Wykonanie dodatkowego równoległego 
zakończenia łącza abonenckiego 

jednorazowo 20,00 4,40 24,40 

7 64.2 
Opłata za równoległą analogową stację 
telefoniczną uruchomioną w ramach jednego 
łącza i portu abonenckiego.  

miesięcznie 5,00 1,10 6,10 

8 64.2 
Opłata za równoległą analogową stację 
telefoniczną uruchomioną w ramach róŜnych 
łączy lub portów abonenckich.  

miesięcznie 25,00 5,50 30,50 

9 64.2 Zmiana numeru na wniosek abonenta jednorazowo 15,00 3,30 18,30 

10 64.2 
Dokonanie zmiany w ewidencji stacji 
telefonicznej na wniosek abonenta. 

jednorazowo 6,00 1,32 7,32 

11 64.2 

Ponowne włączenie do sieci stacji telefonicznej 
uprzednio czasowo wyłączonej z powodu 
nieuregulowania naleŜnych opłat za usługi lub 
nieprzestrzegania postanowień Regulaminu usług 
telekomunikacyjnych. 

jednorazowo 50,00 11,00 61,00 

12 64.2 
Czasowe zawieszenie lub rezerwacja numeru 
telefonicznego 

miesięcznie 15,00 3,30 18,30 

13 64.2 
Instalacja i uruchomienie urządzenia 
stanowiącego zakończenie łącza abonenckiego 
(bez kosztów urządzenia i materiałów) 

jednorazowo 30,00 6,60 36,60 

14 64.2 
Sprawdzenie wykonanej przez abonenta instalacji 
i urządzenia stanowiącego zakończenie łącza 

jednorazowo 10,00 2,20 12,20 

15 64.2 
Wymiana zakończenia sieciowego NT 
uszkodzonego lub utraconego z winy abonenta 
(za kaŜde zakończenie NT) 

jednorazowo 350,00 77,00 427,00 

16 71.3 DzierŜawa aparatu ISDN miesięcznie 45,00 9,90 54,90 

17 71.3 
DzierŜawa aparatu systemowego (konfiguracja 
podstawowa) 

miesięcznie 45,00 9,90 54,90 

18 71.3 
DzierŜawa pulpitu dodatkowego do aparatu 
systemowego 

miesięcznie 5,00 1,10 6,10 

19 64.2 
Nadawanie informacji słownej o zmianie numeru  
zakończenia łącza – na Ŝyczenie Klienta * 

miesięcznie 50,00 11,00 61,00 

20 64.2 Zmiana planu taryfowego bez opłat bez opłat bez opłat bez opłat 

 
*usługa wymaga kaŜdorazowego potwierdzenia moŜliwości technicznych 
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3. USŁUGI DODATKOWE 
   
  

Lp. PKWiU Nazwa usługi Sposób 
naliczania 

Cena 
netto 
/zł/ 

Kwota 
VAT 
/zł/ 

Cena 
brutto 
/zł/ 

1 2 3 4 5 6 7 

1 64.2 
Ograniczenie uprawnień stacji telefonicznej w 
trakcie eksploatacji na połączenia z numerami o 
wskaźnikach 0 300,0 70x 

bez opłat 
bez 
opłat 

bez 
opłat 

bez opłat 

2 64.2 
MoŜliwość ograniczenia uprawnień stacji 
telefonicznej w trakcie eksploatacji z 
wykorzystaniem PIN kodu*  

miesięcznie 3,00 0,66 3,66 

3 64.2 
Zmiana ograniczenia uprawnień stacji 
telefonicznej w trakcie eksploatacji wykonana 
przez personel TK Telekom 

jednorazowo 3,00 0,66 3,66 

4 64.2 ZastrzeŜenie numeru abonenckiego bez opłat 
bez 
opłat 

bez 
opłat 

bez opłat 

5 64.2 Oddzwonienie automatyczne (w obrębie centrali) bez opłat 
bez 
opłat 

bez 
opłat 

bez opłat 

6 64.2 Transferowanie połączeń bez opłat 
bez 
opłat 

bez 
opłat 

bez opłat 

7 64.2 Przenoszenie wywołań 
Opłata za połączenie z numerem docelowym 

według obowiązującej taryfy 

8 64.2 
Automatyczne połączenie - za kaŜdorazowe 
skorzystanie z usługi 

jednorazowo 0,45 0,10 0,55 

9 64.2 
Połączenie konferencyjne do trzech 
uŜytkowników za fakt moŜliwości uruchomienia 
usługi** 

bez opłat 
bez 
opłat 

bez 
opłat 

bez opłat 

10 64.2 
Połączenie konferencyjne do sześciu 
uŜytkowników za fakt moŜliwości uruchomienia 
usługi** 

miesięcznie 5,00 1,10 6,10 

 64.2 Budzenie  automatyczne miesięcznie 3,00 0,66 3,66 

10 64.2 Połączenie oczekujące bez opłat 
bez 
opłat 

bez 
opłat 

bez opłat 

11 64.2 Zawieszenie połączenia bez opłat 
bez 
opłat 

bez 
opłat 

bez opłat 

12 64.2 Proszę nie przeszkadzać bez opłat 
bez 
opłat 

bez 
opłat 

bez opłat 

 
* usługa dostępna na wybranych centralach telefonicznych, zmiana PIN jest bezpłatna 
**do opłaty za usługę konferencyjną naleŜy dodać opłatę za połączenie telefoniczne zgodnie z obowiązującą taryfą 
 

 
 


